
	

MTB och cyklar      

Bokningsregler: 

1. För att hyra utrustning måste du vara 18 år och du ska visa en giltig legitimation. 
2. En deposition avgift ska betalas vid uthyrning. 500 SEK per cykel. 
3. Ett kontrakt görs i 3 exemplar och undertecknas av uthyraren samt gästen 

Uthyrningsvillkor: 

1. Utrustningen hyrs i gott skick och hyrestagaren intygar att han/hon emottagit utrustning 
i gott skick. 

2. För din säkerhet bör du ha hjälm 
3. Hyrestagaren ansvarar för skador till utrustning. Vid eventuell skada ska hyrestagaren 

betala reparationskostnader och materielkostnad. Skadeersättning betalas vid 
återlämnandet. 

4. Om cykel eller övrig utrustning är stulen eller totalt kvaddad under uthyrningsperioden 
ersätter hyrestagaren uthyraren med fulla värdet. 

5. Hyrestagaren ansvarar vid skador till tredje part. 
6. Uthyraren är ej ansvarig för hyrestagare egendom 
7. Utrustningen är under ansvar av hyrestagare under uthyrning tiden. 
 

Avbokningsregler: 

Du har rätt att avboka din resa mot en avbokningsavgift. 
Avbokning på grund av dåligt väder eller någon annan frivillig stopp för tour tillåter inte dig att få 
en återbetalning. 
Vi är tillgängliga 24 timmar varje dag på en jourtelefon; du får numret med ditt kontrakt. 
Om uthyrning måste avbrytas på grund av dåligt väder, sjukdom, skada etc. kan vi plocka dig och 
din utrustning upp och transport tillbaka till Oringen. Denna transport måste betalas av kunden. Det 
ingår inte i uthyrningspriset. Beloppet beräknas utifrån längden på transport. I vissa fall anlitar vi en 
lokal taxiföretag för transporter. Transport kommer i så fall inte vara dyrare än om vi skulle göra 
transport själva. 

Arvika Kanot & Turistcenter AB utrustning och ditt ansvar 

Alla Arvika Kanot & Turistcenter utrustning måste vara försäkrad av användare/uthyrning kunden 
egna försäkringsbolaget. 
Skada eller förlust som orsakats den hyrda utrustningen kommer att debiteras direkt till uthyrning 
kunden kontrollera med ditt hem försäkringsbolag vad din Hem försäkring täcker. 
För mindre skador, kan vi tillsammans komma överens om en lämplig ersättning. 
Transport av Arvika Kanot & Turistcenter utrustning av egen bil eller andra fordon har att vara 
försäkra bil försäkring själv. Kontakta ditt försäkringsbolag för bilen. 

1. om du avbokar tidigare än 30 dagar innan uthyrningen börjar måste du betala 5% av resans 
totala pris. 

2. om du avbokar senare än 30 dagar men tidigare än 14 dagar innan uthyrningen startar du 
behöver betala 15% av resans totala pris. 

3. om du avbokar senare än 14 dagar men tidigare än 24 timmar innan uthyrningen startar 
måste du betala 50% av resans totala pris. 

4. om du avboka 24 timmar eller mindre innan uthyrningen startar behöver du betala totalt 
resans pris 

 
Undertecknad har härmed godkänt ovanstående villkor 
The undersigned has hereby approved the conditions 

Arvika ____/____/2017 

 

_______________________                                                                     _______________________ 

          AKTC signature                                                                                     Guest signature 



	

MTB and bikes      

Booking policies: 

1. To rent equipment, you must be 18 years of age and you must show a valid ID. 
2. A deposit fee must be paid at the time of rental. £ 500 per cycle 
3. A contract is made in 3 copies and signed by the lessor and the guest 

Rental policies: 

1. The equipment is rented in good condition and the lessee declares that he/she has received 
equipment in good condition. 

2. For your safety, you should wear a helmet 
3. The hirer is responsible for damage to equipment. In the event of damage to the hirer to 

pay repair costs and materials cost. Compensation is paid upon return. 
4. About bike or other equipment is stolen or total kvaddad during the rental period the lessee 

replaces the lessor with full value. 
5. The hirer is liable for damages to third parties. 
6. The lessor is not liable for tenants property 
7. The equipment is under the responsibility of the tenant during the rental period. 

Cancellation policies: 

You have the right to cancel your trip for a cancellation fee. 
Cancellation due to inclement weather or any other voluntary end to the tour doesn't allow you to 
receive a refund. 
We are available 24 hours every day on a hotline; you get the number of your contract.If the rental 
has to be cancelled due to bad weather, illness, injury, etc., we may pick you and your gear up and 
transport back to Oringen. This transport must be paid by the customer. It is not included in the 
rental price. The program calculates the amount, using the length of the carriage. In some cases, 
we engage a local taxi company for transport. Transport will not be more expensive than if we 
would make the transport themselves. 

Arvika Canoe & Tourist center AB equipment and your responsibility 

All Arvika Canoe & Tourist center equipment must be insured by users/rental the customer's own 
insurance company. 
Damage or loss caused to the rented equipment will be charged directly to the rental customer, 
please check with your home insurance company what your home insurance cover. 
For minor injuries, we can together agree on a suitable replacement. 
Transport of Arvika Canoe & Tourist center equipment by private car or other vehicles have to be 
insure car insurance yourself. Contact your insurance company for your car. 

o If you cancel earlier than 30 days before tour start you have to pay 5% of the total tour 
price.  

o If you cancel later than 30 days but earlier than 14 days before the tour starts you have to 
pay 15 % of the total tour price.  

o If you cancel later than 14 days but earlier than 24 hours before the tour starts you have to 
pay 50 % of the total tour price.  

o If you cancel 24 hours or less before the tour starts you have to pay the total tour price. 
 

Undertecknad har härmed godkänt ovanstående villkor 
The undersigned has hereby approved the conditions 

Arvika ____/____/2017 

_______________________                                                                     _______________________ 

          AKTC signature                                                                                     Guest signature 


